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Priloha €. 1 Popis podporovanych aktivit

Podpora socidlniho zaclenovani osob socialné vyloucenych ¢i socidlnim
vylou¢enim ohrozenych prostrednictvim poskytovani vybranych socidlnich
sluzeb a prostiednictvim dalSich programl a cinnosti v oblasti socialniho
zaclefiovani

1.1 Socidlni sluzby

Budou podporovany uvedené druhy socidlnich sluzeb pro vymezené cilové skupiny se zamérenim na
navrat téchto osob zpét do spolec¢nosti a na trh prace, na udrZeni se na trhu prace a na umoznéni
pfistupu ke sluzbam podporujicim navrat na trh prace.

Zpusobilé aktivity a s nimi spojené vydaje jsou pouze takové, které jsou zamérené na podporu a
financovani béznych vydajd souvisejicich s poskytovanim zakladnich druh( a forem socialnich sluzeb,
a to v rozsahu stanoveném zakladnimi ¢innostmi® u jednotlivych druhd socidlnich sluzeb. Jejich vycet
a charakteristiky jsou uvedeny v ¢asti treti, hlavé |, dile 2 az 4 zakona €. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach.

Bude podporovano poskytovani pouze téch socialnich sluzeb, které jsou registrovany v souladu se
zakonem ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, a které jsou zaroven soucasti sité socialnich sluzeb
uvedené ve strednédobém planu rozvoje socialnich sluzeb prislusného kraje (popf. obce).

Budou podporovany pouze socidlni sluzby poskytované terénni a ambulantni formou. Jako pobytové
budou podporovany jen odlehéovaci sluzby a krizova pomoc podle § 44 a § 60 zakona ¢. 108/2006
Sb., o socidlnich sluzbach.

Soucasti naklad(l vztahujicich se k poskytovani socidlni sluzby mohou byt i naklady na celozivotni
vzdélavani pracovnikli poskytovatele socidlni sluzby, a to za podminky, Ze toto vzdélavani pfimo
souvisi s poskytovanim zakladnich ¢innosti socialni sluzby a soucasné je oblast vzdélavani pracovnik
poskytovatele sluzby upravena v ramci vydaného Povéreni v souladu s Rozhodnutim Komise ¢.
2012/21/EU. Pro ucely podpory socidlnich sluZeb v ramci této vyzvy se celoZivotnim vzdélavanim
pracovnikl poskytovatele socialni sluzby rozumi:
- vzdélavani socialnich pracovnikd v souladu s § 111 zakona o socidlnich sluzbach,
a to maximalné v rozsahu 24 hodin za kalendarni rok,
- vzdélavani pracovnikll v socidlnich sluzbach v souladu s § 116 odst. 9 zédkona o socialnich
sluzbach, a to maximalné v rozsahu 24 hodin za kalendarni rok,
- vzdélavani vedoucich pracovnikd, a to maximalné v rozsahu 24 hodin za kalendarni rok.

Budou podporovany tyto druhy socidlnich sluzeb:

a) Odborné socialni poradenstvi - § 37 (obcanské poradny, manzelské a rodinné poradny, poradny
pro osoby se zdravotnim postizenim, pro obéti trestnych cinll a domaciho nasili, poradenstvi ve
specidlnich lGzkovych zdravotnickych zafizenich hospicového typu, poradenstvi osobam, jejichz
zpUsob Zivota mUze vést ke konfliktu se spolecnosti atd.); v ramci odborného socidlniho poradenstvi
budou podporovany i mobilni terénni tymy poskytujici odborné socidlni poradenstvi

Y Financovdni fakultativnich &innosti pfi poskytovdni socidinich sluZeb neni pfistupné v rdmci aktivity 1.1 z divodu
financovadni socidlnich sluZeb formou vyrovndvaci platby v souladu s Rozhodnutim Komise ¢. 2012/21/EU. Fakultativni
¢innosti (doprovodné programy, Cinnosti, které navazuji na poskytovdni zdkladnich ¢innosti socidlni sluzby) nehospodarské
povahy lze podpofit jako aktivity vyjmenované v casti 1.2 této prilohy. Fakultativni ¢innosti budou financovdny mimo reZim
ver'ejné podpory.
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b) Terénni programy - § 69 (poskytované osobam, které vedou rizikovy zplsob Zivota nebo jsou
timto zplUsobem Zivota ohroZeny; sluzba je uréena pro problémové skupiny osob, uZivatele
navykovych latek nebo omamnych psychotropnich latek, osoby bez pfistfesi, osoby Zijici v socidlné
vyloucenych lokalitdch a jiné socidalné ohroZené skupiny; cilem sluzby je tyto osoby vyhledavat

a minimalizovat rizika jejich zplsobu Zivota)

c) Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi - § 65 (poskytované rodindam s détmi, u nichz je
ohroZen vyvoj ditéte v dlisledku dopadl dlouhodobé krizové socialni situace, kterou rodi¢e nedokazi
sami bez pomoci pfekonat, a u nichz existuji dalsi rizika ohroZeni vyvoje ditéte)

d) Krizova pomoc - § 60 (poskytovana na prechodnou dobu osobam, které se nachazeji v situaci
ohroZeni zdravi nebo Zivota, kdy prechodné nemohou fesit svoji nepfiznivou socidlni situaci vlastnimi
silami; krizova pomoc obvykle nespocliva pouze v jednorazové pomoci €lovéku v akutni krizi, ale
zahrnuje nékolik intervenci s osobou v krizi, véetné jejiho pfedani do ndsledné péce, pokud to jeji stav
vyZzaduje); u této sluzby socialni prevence bude podporovana i pobytova forma jejiho poskytovani

e) Nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez - § 62 (pro ucely této vyzvy bude podporovana pouze
cilova skupina osob ve véku od 15 do 26 let? ohroZenych spole¢ensky nezddoucimi jevy s dirazem
na podporu jejich socidlniho zaclenovani a zvysovani kompetenci k uplatnéni se na trhu prace); cilem
sluzby je zlepsit kvalitu Zivota téchto osob predchazenim nebo snizenim socidlnich a zdravotnich rizik
souvisejicich se zplsobem jejich Zivota, umoznit jim Iépe se orientovat v jejich socidalnim prostiedi
a vytvaret podminky k feseni jejich nepfiznivé socidlni situace

f) Socialni rehabilitace - § 70 (soubor specifickych Cinnosti smérujicich k dosazeni samostatnosti,
nezavislosti a sobéstacnosti osob, a to rozvojem jejich specifickych schopnosti a dovednosti,
posilovanim navyk( a nacvikem vykonu béZnych, pro samostatny Zivot nezbytnych Ccinnosti
alternativnim zplsobem wvyuZivajicim zachovanych schopnosti, potencidli a kompetenci); u této
sluzby socialni prevence bude podporovana pouze terénni a ambulantni forma jejiho poskytovani

g) Socidlné terapeutické dilny - § 67 (pro osoby se snizenou sobéstacnosti z dlivodu zdravotniho
postizeni, které nejsou z tohoto dlvodu umistitelné na otevieném ani chranéném trhu prace; cilem
je dlouhodoba a pravidelna podpora zdokonalovani pracovnich navyk( a dovednosti prostfednictvim
socidlné pracovni terapie)

h) Sluzby nasledné péce - § 64 (poskytované osobdam s chronickym dusevnim onemocnénim
a osobam zavislym na navykovych latkach, které absolvovaly llizkovou péci ve zdravotnickém
zafizeni, absolvovaly ambulantni 1é¢bu nebo se ji podrobuji, nebo osobam, které abstinuji); u této
sluzby socialni prevence bude podporovana pouze ambulantni forma jejiho poskytovani

i) Podpora samostatného bydleni - § 43 (poskytovana osobam, které maji snizenou sobéstacnost
z dlivodu zdravotniho postiZzeni nebo chronického onemocnéni, véetné dusevniho onemocnéni)

j) Osobni asistence - § 39 (pro Ucely této vyzvy poskytovana pouze osobam, které maji snizenou
sobéstacnost z dlivodu chronického onemocnéni nebo zdravotniho postizeni)

2 Nizkoprahova zarizeni pro déti a mlddeZ mohou poskytovat socidlni sluZbu i cilové skupiné osob mladsich 15 let, avsak z
prostredki OPZ budou hrazeny jen vydaje nezbytné pro prdci s cilovou skupinou osob ve véku od 15 do 26 let. Poskytovatel
pfi kontrole doloZi, Ze dotace byla vyuZita pro prdci s podporovanou cilovou skupinou (poskytovatel vede samostatnou
evidenci cilové skupiny podporované z OPZ).
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k) Odlehcovaci sluzby - § 44 (poskytované osobam pecujicim v jejich pfirozeném sociadlnim prostredi
0 o0soby se sniZzenou sobéstacnosti z divodu véku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho
postizeni); u této sluzby socialni péce bude podporovana i pobytova forma jejiho poskytovani

1.2 Dalsi programy a ¢innosti v oblasti socidlniho za¢lenovani

Jedna se o programy a cinnosti se spolecensky prospésnym charakterem (nikoli komerénim), které
maji pfiznivy dopad na osoby z cilovych skupin v izemi MAS.

Podporovany budou programy a cinnosti realizované v pfirozeném socidlnim prostredi osob
z cilovych skupin, tj. aktivity realizované terénni nebo ambulantni formou. Musi byt zajiSténo, Ze se
skutecné jednd o programy a ¢innosti nad ramec zakladnich Cinnosti socialnich sluzeb podle zakona
€. 108/2006 Sh., o socialnich sluzbach - nelze podporovat programy, které maji charakter socialni
sluzby, avsak nejsou jako socialni sluzba registrovany!

Budou podporovany zejména nasledujici programy a cinnosti:

a) Aktivity sméfujici k podpofe mladym lidem ze socialné znevyhodnéného prostredi pfi vstupu
do samostatného Zivota po ukoncéeni nebo i v pribéhu jejich vzdélavani (zejména pokud pochazi ze
socidlné znevyhodnéného prostiedi, nahradni rodinné péce nebo Ustavni péce, tj. Skolskych zafizeni
pro vykon ustavni nebo ochranné vychovy, popf. jinych zatizeni pro péci o déti a mladez). Jedna se
o Cinnosti zamérené na podporu fungovani cilové skupiny v pfirozeném socidlnim prostfedi
a podporu v jejim zaélenéni se do béiného Zivota a na trh prace. Aktivity zohledriuji specifické
potreby cilové skupiny téchto osob (socidlné znevyhodnéné prostiedi, predchozi Ustavni péce nebo
nahradni rodinna péce apod.). Napriklad mize jit o realizaci vzdélavacich aktivit na podporu rozvoje
psychosocidlnich a praktickych dovednosti, pravniho povédomi, posileni osobnich kompetenci s cilem
zaclenéni do béZné spolecnosti, zapojeni cilové skupiny do realizace komunitnich aktivit, programy
rozvijejici kompetence v oblasti financni gramotnosti a prevence zadluzenosti, moZnosti uplatnéni se
na trhu prace, zvySovani kvalifikace, ziskani odpovidajiciho bydleni, mentoring, doprovazeni
a asistence mladym lidem pfi pfechodu do samostatného Zivota, vrstevnicka pomoc atd.

b) Programy pro osoby opoustéjici zafizeni pro vykon trestu odnéti svobody, pro osoby ve vykonu
trestu a pro osoby s alternativnimi tresty (pachatelé trestné cinnosti), probacni a resocializacni
programy* a programy zaméfené na pachatele domdaciho nasili s cilem pfedchazeni jejich dalsiho
nasilného chovani (programy socialniho vycviku a rozvoje socialnich a osobnich dovednosti s cilem
socialni integrace, nalezeni zaméstnani, psychologické poradenstvi atd.).

c) Motivacni programy prispivajici k socialnimu zaclenéni nebo k prevenci socidlniho vylouceni
osob v nepfiznivé socidlni situaci (rozvoj psychosocialnich a praktickych dovednosti, posilovani
osobnich kompetenci v béZném Zivoté, podpora pravniho povédomi a sebedivéry s cilem zaclenéni
do béiné spoleCnosti a na trh prace, vzdélavani v oblasti financni gramotnosti, posilovani
rodicovskych kompetenci, ziskavani zakladnich socidlnich a profesnich dovednosti a schopnosti
uplatnit se na trhu prace, spolecenské zaclenéni osob vystavenych institucionalizaci, obnoveni,
upevnéni ¢i zprostfedkovani kontaktu s pfirozenym socidlnim prostfedim, pomoc pfi uplatfiovani
prav a zvladani zatézi bézného Zivota, programy uceni se hodnotam v oblasti svobody a odpovédnosti
jednotlivce, doprovody pfti jednani s institucemi atd.).

3 Nebudou podporovdny aktivity, které maji podobu ubytovacich/pobytovych sluZzeb pro cilovou skupinu.

4 Jednd se pouze o programy akreditované Ministerstvem spravedinosti CR. NapF. asistence a doprovdzeni pfi odchodu z
vykonu trestu odnéti svobody Ci pri vykondvdni alternativniho trestu (spoluprdce se socidlnimi kurdtory, s Probacni a
mediaéni sluzbou CR pfi znovu zaclenéni osoby z cilové skupiny do spolecnosti a na trh prdce).
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d) Aktivity zaméfené na podporu pecujicich osob a neformalni péce (tj. péce poskytovana osobé
zavislé v ramci rodin nebo komunit osobami blizkymi - rodinnymi pfislusniky, pribuznymi nebo
znamymi) a sdilené péce (tj. kombinace péce poskytované profesiondlnimi poskytovateli
a neformdlnimi pecovateli), véetné rozvoje domadci paliativni péce (terénni mobilni tymy, vzdélavani
a poradenstvi pro osoby pecujici apod.). Dle kvalifikovanych odhadl je vyznamna cast veskeré
socidlni a zdravotni dlouhodobé péce poskytovana rodinnymi pfislusniky nebo jinymi pecujicimi.
Podporovany budou zejména podplrné sluzby urcené pro pecujici osoby-socidlni prace,
psychoterapeuticka podpora, edukace a specifické poradenstvi v oblasti kombinovani formalni
a neformalni péce, moznosti vyuzivani podplrnych socidlnich sluZeb, jednani s Urady, organizace
a pomoc pfi zvladani pfimé péce (supervize, odborné techniky pfimé péce), pomoc s péci
o domdcnost, feseni financni situace, rozsiteni kvalifikace, kombinovani péce se zaméstndnim, i
s navratem na trh prace po ukonceni péce, pravni poradenstvi, dale podpora pecujici osoby ze strany
socialnich pracovnikll obci, Uradl prace a nemocnic (zvySovani personalni kapacity socialnich
pracovnikl, ktefi mohou pecujicim osobam poskytnout podporu a poradenstvi, zfizeni pozice
koordinatora podpory, tj. socialniho pracovnika na obcich, ktery bude pomahat pecujicim osobam
zajistit vSe potrebné pro svou Cinnost, zvySovat kompetence a znalosti pecujicich osob pro reseni
problému spojenych s péci o osobu zavislou atd.). Cilem je zmirnéni znevyhodnéni pecujicich osob
na trhu prace, které je spojené s poskytovanim neformdlni péce, rozvoj vzajemné provazanosti
a sdileni péce mezi formalnimi poskytovateli, neformdlnimi pecovateli a sluzbami zaméstnanosti,
a zvyseni informovanost pecujicich osob o svych moZnostech.

e) Aktivity zamérené na predchazeni ekonomické nestability osob z cilovych skupin - posilovani
financni gramotnosti osob ohroZenych predluZenosti, financni planovani a feSeni zadluzenosti,
zvySovani pfijmU, snizovani dluhd na bydleni, dluhové poradenstvi, zvySovani socidlnich a profesnich
dovednosti a kompetenci v oblasti hledani a udrzeni stabilniho zaméstnani, jednani s institucemi atd.

f) Aktivity zaméFené na rozvoj socialniho/dostupného/podporovaného/prostupného bydleni jako
prevence prostorového vylouceni vzniku socidlné vyloucenych lokalit a bezdomovectvi. Podporované
aktivity se tykaji feseni problematiky bydleni prostfednictvim podpory socidlni prace s klienty -
preventivni, nasledné a doprovodné sluzby pro osoby ohroZzené ztratou bydleni, napf. programy
prevence ztraty bydleni a znovu zaclenéni do bydleni, aktivity k zabranéni nedobrovolnému
vystéhovani osob z bydleni, participativni metody vyuZivajici spolutcasti klientld na rozhodovani
a realizaci aktivit (institut domovnika dle metodického podkladu MV CR viz
http://www.mvcr.cz/clanek/seznam-metodickych-doporuceni-vyzvy-programu-prevence-kriminality-
na-rok-2015.aspx v ¢asti H, klientské domovni samospravy), zavadéni case managementu a jinych
forem koordinace, zvySovani socidlnich kompetenci vzhledem k udrZeni bydleni, bezproblémového
uzivani bytu a prijeti adekvatniho bydleni jako dilezité hodnoty, podpora ekonomického
a ekologického Zivotniho stylu (omezeni plytvani, hospodarny Zivotni styl), sitovani
a multidisciplindrni spoluprace, sprava dluhu atd. Podpora neni uréena na investice do socialniho
bydleni (rekonstrukce, modernizace, nakup dlouhodobého hmotného a nehmotného majetku),
na opravy a udrzbu (a to ani v ramci kfizového financovani), na ndjemné a kauce atd. Aktivity musi
byt vidy zaméreny na pfimou podporu cilové skupiny osob (klientl), nikoli pouze na vytvareni
nastrojua a systému socialniho bydleni. Projekty, jejichZ soucasti bude i vytvareni nastroji a systéml
socidlniho bydleni, budou vzdy pilotnimi, aktivity musi mit primarné pfimy dopad na cilové skupiny
osob (klientq).
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Doplnkové budou k vySe uvedenym programim a cinnostem podporovany i aktivity mistnich
subjektti plsobicich v oblasti socidlniho zaélefiovani pfi koordinaci a sitovani socidlnich sluzeb
a dalSich navazujicich sluzeb a programtl podporujicich socidlni zac¢lefiovani a prevenci socidlniho
vylouceni a programl zamérenych na vznik a rozvoj specifickych nastroji k prevenci a feseni
problém v socidlné vylouéenych lokalitdch®. Vzhledem k tomu, Ze projekty v ramci této vyzvy musi
mit vzdy pfimy dopad na cilovou skupinu osob (klient(), procesy koordinace a sitovani nemohou byt
podporovdny samostatné, ale pouze ve vazbé na pfimou préci s cilovymi skupinami osob (klienty).

V této vyzvé nejsou podporovany projekty zamérené na tvorbu stfednédobych pland rozvoje
socialnich sluzeb obci / pfip. akénich pland (tj. zavadéni, realizace, sledovani a vyhodnocovani
procest stfednédobého planovani) a na procesy souvisejici s vytvarenim siti socidlnich sluzeb ve
smyslu zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach (tj. sit socidlnich sluzeb jako soucast
stfednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb kraje)®.

Doplrikové budou déle podporovany i aktivity zamérené na vzdélavani pracovniki organizaci, ktefi
vykonavaiji pfimou praci s klienty (socidlni pracovnici a dal$i pracovnici v pfimé praci, tj. (odborné)
pracovni pozice hrazené z primych nakladl, nikoli zaméstnanci realizdtora projektu -
projektovy/finanéni manazer, administrativni pracovnik projektu, tj. pracovni pozice hrazené
z nepfimych nakladl) s cilem rozsifeni a prohloubeni jejich znalosti a dovednosti pti praci s cilovymi
skupinami, a to v maximalnim rozsahu do 24 hodin za kalendafni rok’.

5 Koordinaci a sitovanim socidlnich sluZeb a dalSich navazujicich sluZeb a programd se rozumi procesy spoluprdce realizdtort
projekti za ucelem zefektivnéni a zkvalitnéni poskytovanych sluZzeb a programi a vytvdreni inovativnich pfistupu pfi reseni
probléma cilovych skupin. Prostfednictvim vzdjemné spoluprdce, sdileni zkusenosti, koordinace aktivit a sitovani budou
poskytované sluzby a dalsi programy komplexnéji naplfiovat specifické potrfeby osob z cilovych skupin. Priklady
podporovanych aktivit: sitovdni poskytovateli zamérenych na prdci s vybranymi cilovymi skupinami, vzdjemnd vyména a
sdileni zkusenosti s praci s cilovou skupinou (napf. metody a techniky prdce), planovdni a optimalizace vhodné podpory pro
vybrané cilové skupiny osob, zavddéni novych postupu v prdci s cilovymi skupinami, monitoring a evaluace cinnosti a
podpory smerované vici cilovym skupindm atd.

6 Strednédobé pldnovdni rozvoje socidlnich sluZeb na obecni urovni bude podporovdno v ramci Investicni priority 2.2 OPZ
prostrednictvim specifické vyzvy.

7 Jednd se o odborné vzdélavaci programy s cilem zvyseni profesnich kompetenci pracovniki organizace. Vzdélavdni
pracovniky organizace Zadatel v projektu vZdy radné oddvodni s ohledem na prospéch cilové skupiny klientd.
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